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“INTERVENIR
CONCRÈTEMENT
LORSQUE
L’URGENCE NE
PEUT ATTENDRE.”

Une association de terrain

L’Association Nouveau Départ a été fondée en 2021 avec une
conviction forte : aucune personne victime de violence ne devrait
rester seule face à l’urgence.

Nous intervenons en Suisse romande auprès de femmes, d’hommes
et d’enfants confrontés à des situations de violence domestique,
psychologique, financière ou physique.

Notre particularité ? Être la seule structure locale à assurer une
intervention physique immédiate 24/7 en Suisse romande.



NOTRE
MISSION
CONCRETE

1. Intervention directe sur le terrain
Déplacements à domicile
Accompagnement chez médecin, police, hôpital
Mise en sécurité immédiate
Installation de dispositifs d’alerte
Fourniture de produits d’hygiène et d’aide alimentaire

2. Accompagnement et relais
Coordination avec les LAVI et autres
associations partenaires
Suivi post-intervention

3. Prévention et information
Permanence téléphonique 24/7
Orientation vers les structures adaptées
Sensibilisation
Projet de prévention scolaire



NOTRE
RÉALITÉ
La demande d’aide augmente...

7 à 8 appels par mois
Environ 100 personnes accompagnées

      par année (écoute + présence)
50 % des appels nécessitent une action concrète
5 interventions lourdes en 6 mois

Chaque appel représente :

45 minutes à 1 heure d’écoute
3 à 5 heures minimum pour une intervention terrain

... et tout cela a un coût ...



EXEMPLE
CONCRET
Quand l’urgence devient réalité

Madame X, mère d’un adolescent, subit des violences conjugales répétées. La situation devient insoutenable. Un jour, elle quitte
précipitamment son domicile pour se mettre en sécurité sans son fils. Elle appelle à l’aide.

L’Association Nouveau Départ intervient immédiatement. Une bénévole se rend sur place afin de l’amener à l’hôpital de Rennaz
pour un constat médical. L’hôpital est saturé. Il faut repartir. Un second déplacement est organisé vers un autre établissement.

Le lendemain, notre bénévole vient la chercher pour la conduire à l’hôpital de Sion. Une prise en charge complète est mise en
place et dure toute la journée. Madame X bénéficiera ensuite d’une hospitalisation sociale durant 3 à 4 semaines.

La réalité des coûts
Dans ce type de situation, tout devient rapidement coûteux.

À l’hôpital social il est facturé
2 CHF la bouteille d’eau
25 CHF le kilo de linge à laver

Pendant 3 à 4 semaines, ces frais ne sont pas envisageable 



Notre bénévole lui a donc apporté de l’eau, lavé ses vêtements à domicile, offert des cafés, assuré des visites. L’association lui a
également remis 50 CHF en espèces afin qu’elle puisse acheter à manger et disposer d’un minimum de liquidités.
Les trajets liés à cette intervention représentent environ 650 km

Décompte de cette intervention

Déplacements (650 km) : 455 CHF
Dédommagements (eau, lessive, cafés) : 200 CHF
Aide financière directe : 50 CHF
Parking : 10 CHF 

Total : 715 CHF

Et après ? Aujourd’hui, Madame X est suivie par le service social. Elle dispose d’un lieu de vie sécurisé.
Cette intervention a permis de réaliser un constat médical, une mise en sécurité de Madame, une hospitalisation sociale et une
transition vers un accompagnement institutionnel

Derrière chaque intervention, il y a une réalité logistique, humaine et financière.
Chaque don permet de rendre cette action possible.

EXEMPLE
CONCRET



ELEMENT COÛT ESTIME

SAC D’URGENCE 35 - 50 CHF

ALARME DE PORTE 17 CHF

MEDAILLON MONSHERIF 65 CHF

AIDE FINANCIERE IMMEDIATE 50 CHF

FRAIS DE DEPLACEMENTS 0.70 CHF/KM (entre 230 et 1'000 CHF)

COÛT D’UNE
INTERVENTION

Nouveau Départ

En moyenne une intervention terrain standard a un coût de 350 CHF, en revanche les cas complexes 
peuvent coûter jusqu’à 1’000 CHF



ELEMENT COÛT ESTIME

10 INTERVENTIONS LOURDES 10'000 CHF

40 INTERVENTIONS STANDARDS 14'000 CHF

MATERIEL DE SECURITE ET PREVENTION 5'000 CHF

ASSURANCE JURIDIQUE 800 CHF

ABONNEMENT LOCAL SEARCH 600 CHF

FONDS D’AIDE LOYERS D’URGENCE 5'000 CHF

BUDGET DE MAINTIEN
Nouveau Départ

Total estimé : 35'400 CHF - Ce scénario permet de maintenir le niveau actuel d’activité.



Renforcer et professionnaliser l’action

Objectif : structurer, élargir et prévenir.

Priorité 1 : 53'000CHF
20 interventions lourdes 
80 interventions standards
Matériel de prévention

Priorité 2 : 7'000 CHF
Fonds d’urgence renforcé

prise en charge de loyer d’urgence

Total estimé : 65’000 CHF
Ce scénario permet de changer d’échelle et de soutenir encore plus de victimes en développant l’association.

BUDGET DE DEVELOPPEMENT

Priorité 3 : 3'500 CHF
Prévention scolaire
Poupée pédagogique « bébé secoué » 

Priorité 4 : 1'500 CHF
Développement présence web et réseaux sociaux :
Professionnalisation de la communication



PARTENAIRES
OFFICIELS 2026
Nous recherchons des :

Entreprises engagées
Communes
Institutions
Églises
Fondations

Devenir partenaire officiel 2026, c’est :

Soutenir une action concrète et mesurable
Associer son image à une action de terrain
Participer à la sécurisation immédiate de victimes

Possibilités :
Don ponctuel
Partenariat annuel
Soutien à un projet spécifique
Financement d’un axe précis



MOT DE LA
PRESIDENTE

Aujourd’hui, l’association intervient en Suisse romande pour
accompagner et sécuriser des personnes confrontées à des
situations de violence. Face à l’augmentation des demandes,
nous développons et structurons notre action. Nous collaborons
notamment avec l’association UnitAide pour garantir un
hébergement sécurisé lorsque la situation l’exige et faisons le
lien entre les structures institutionnelles et les victimes.

L’association est inscrite au Registre du Commerce, nos
comptes sont publics et un rapport d’activité annuel rend
compte de nos actions. Une demande d’exonération fiscale est
en cours.

Soutenir Nouveau Départ, c’est permettre une intervention
immédiate lorsque l’urgence ne peut attendre. Merci pour elles
et eux.

Anne Jeanneret
Présidente

Si j’ai fondé l’Association Nouveau Départ en 2021, c’est parce
que je connais intimement les conséquences de la violence.
Enfant, j’ai été confrontée à des violences qui laissent des
traces durables. Des années plus tard, j’ai choisi de transformer
cette expérience en parole en écrivant un recueil de vie,
soutenu par la RTS et enrichi par les témoignages d’autres
auteurs.

Plus tard, enceinte de ma fille, j’ai été confrontée à des
violences conjugales. Lorsque j’ai cherché à faire établir un
constat médical et à engager des démarches, ma parole n’a
pas été reconnue. Ce moment a été déterminant.

J’ai compris qu’il existe un vide entre l’instant où une victime
demande de l’aide et celui où une structure institutionnelle peut
intervenir pleinement un moment critique où l’urgence est réelle.

Nouveau Départ est né pour agir dans cet espace.



NOTRE COMITE

ANNE 
JEANNERET
PRÉSIDENTE

SÉBASTIEN 
PEQUEGNAT
TRÉSORIER

MICHEL
JEANNERET
SECRÉTAIRE



APPEL À
ENGAGEMENT

+41 77 427 01 93

www.nouveaudepart.ch/

nouveaudepart21@bluewin.ch

Rossens, Suisse Romande

Chaque intervention change une trajectoire.
Chaque don permet une action immédiate.



FAIRE UN DON
Merci de soutenir une action de terrain !

Rappel d’impact

50 CHF → aide d’urgence pour une victime
350 CHF → une intervention terrain
1000 CHF → une intervention lourde
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